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Inleiding

De overheid heeft aangegeven te werken vanuit de visie “De mens staat
centraal”. De Raad is van mening dat in het verlengde van deze visie, de burger
in zijn vorming en vaardigheidsbagage voldoende geéquipeerd moet zijn om deel
te kunnen nemen aan het maatschappelijk verkeer. In het kader hiervan
signaleert de Raad echter problemen voor wat betreft de noodzakelijke
basiscompetenties die werknemers zouden moeten hebben. Dit gebrek aan
basiscompetenties kan een goed arbeidsethos en een goed functioneren binnen
de samenleving belemmeren. Onderwijs dient als -hoewel niet het enige- een
belangrijk middel om de burger (te helpen) te equiperen met voldoende vorming
en vaardigheden ten einde goed te kunnen functioneren binnen de
samenleving.

De voornaamste functie van het onderwijs is de opvoeding van de mensen tot
volwaardige burgers!. Het onderwijssysteem is gericht op het aanleren van
verschillende soorten competenties die de leerlingen zouden moeten bezitten
aan het einde van hun schoolloopbaan. Het betreffen hier namelijk
competenties die bijdragen aan burgerschapsvorming in de breedste zin van
het woord. Met andere woorden het stimuleren van de bereidheid en het
vermogen van de burger om onderdeel uit te maken van een gemeenschap en
daaraan bij te dragen.

Het Platform Onderwijs 20322 van Nederland heeft in 2015, in opdracht van de
staatssecretaris van Onderwijs, een maatschappelijke dialoog gevoerd over de
inhoud van het primair- en het voortgezet onderwijs, met als doel tot een visie
te komen ten aanzien van de kennis en de vaardigheden die leerlingen moeten
opdoen met het oog op (toekomstige) ontwikkelingen in de samenleving. Om
deze visie op toekomstgericht onderwijs mogelijk te maken, pleit het Platform
voor een vaste basis van kennis en vaardigheden die zich beperkt tot datgene
wat alle leerlingen minstens nodig hebben voor vervolgonderwijs en om in de
maatschappij te kunnen functioneren.

Eén van de strategische doelen van het Nationaal onderwijsplan 2030% van
Aruba is om zich voortdurend te richten op het verbeteren van het
onderwijssysteem en de ontwikkeling van de zogenoemde 2lc-eeuwse
competenties voor een duurzame samenleving. Deze vaardigheden zijn namelijk
nodig om succesvol deel te nemen in de maatschappij van de toekomst. Echter
het Nationaal onderwijsplan 2030 geeft aan dat deze ‘21st century skills’ en
burgerschapsvorming op Aruba nog nieuwe concepten zijn.

1Peschar, J.L., &Wesselingh, A.A. (2007). Onderwijssociologie.

2Schnabel, P., ten Dam, G., Douma, T., van Eijk, R.,Tabarki, F., van der Touw, A., & Visser, M. (2016). Ons
onderwijs 2032: eindadvies.
3http:/ /www.ea.aw/pages/wp-content/uploads/2019/04/DEA-PEN-2030-2019-04-12.
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Door technologie en digitalisering verandert een industriéle samenleving in een
kennis- en netwerksamenleving. Het gevolg hiervan is bijvoorbeeld dat steeds
meer mensenwerk door machines wordt gedaan. Het gebruik van computers en
ICT neemt ook steeds meer toe. Werk verandert, functies veranderen, waardoor
burgers 21¢-eeuwse vaardigheden nodig hebben om hierop voorbereid te zijn®.

Naar aanleiding van voornoemde en in het kader van burgerschapsvorming
heeft de Raad besloten om een signaleringsrapport uit te brengen waarin een
verkenning gedaan wordt naar de bekendheid, de importantie en het gebruik
van het concept van “2l¢-eeuwse vaardigheden” in het bedrijfsleven. Teneinde
een indicatie te krijgen over het belang, de bekendheid en de mate van
implementatie van deze vaardigheden is er een enquéte gehouden onder
verschillende organisaties op Aruba afkomstig uit diverse branches.

Dit signaleringsrapport is als volgt opgebouwd: In hoofdstuk 1 wordt een kort
overzicht gegeven van de termen burgerschap en burgerschapsvorming. In
hoofdstuk 2 wordt het concept van “2lc-eeuwse vaardigheden” uitgelegd.
Verder worden in hoofdstuk 3 de resultaten van de gehouden enquéte onder de
verschillende organisaties besproken en wordt een conclusie hiervan
werkgegeven. Tot slot wordt in hoofdstuk 4 een slotbeschouwing gegeven.

4 . ' . .
https://www.kennisnet.nl/artikel/alles-wat-je-moet-weten-over-2le-eeuwse-vaardigheden /
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) I Burgerschap en Burgerschapsvorming

In dit hoofdstuk wordt een korte uitleg over de gehanteerde begrippen,
burgerschap en burgerschapsvorming gegeven.

1.1 Burgerschap

Burgerschap is de wijze waarop inwoners deel uitmaken en deelnemen aan de
samenleving en zodoende die samenleving vorm geven5. Burgerschap heeft
verschillende dimensies namelijk; politiek, sociaal, ethisch, cultureel en
economisch. Het heeft betrekking op uiteenlopende waarden, normen,
verplichtingen en verantwoordelijkheden.

Burgerschap komt tot uiting in het intermenselijk verkeer, in het beschaafd
gedrag als norm, in het bijbrengen van kennis en aanvaarding van de
maatschappelijke en politieke praktijken van deze samenleving en in de
bereidheid en bekwaamheid om een bijdrage te leveren en/of te participeren
aan de maatschappij.

1.2 Burgerschapsvorming

Burgerschapsvorming wordt door de Onderwijsraad Nederland® op micro, meso-
en macroniveau verdeeld.

Burgerschapsvorming vindt voor wat betreft de rol van het onderwijs hierop
allereerst plaats op het niveau van de interne relaties binnen de school en op
het deel uitmaken van en deelnemen aan de microgemeenschap van de school.
Dit komt tot uitdrukking in het naleven alsmede -waar mogelijk- het
aanvaarden en vormgeven van de basisnormen en doelstellingen die binnen de
school geldig zijn. Dit microniveau van burgerschapsvorming richt zich
primair tot de leerling in verhouding tot zijn medeleerlingen en tot het
onderwijspersoneel (“schoolburgerschap”).?

Vervolgens kan burgerschapsvorming gericht zijn op het mesoniveau van de
plaatselijke gemeenschap, in de vorm van het zinvol participeren in (zowel
binnen- als buitenschools) georganiseerde maatschappelijke activiteiten.
Hierbij gaat het dus vooral om de leerling als toekomstig deelnemer van de
maatschappij, als burger in relatie tot zijn medeburgers (maatschappelijk
burgerschap).8

5Onderwijs‘.raar_l. (2012). Verder met burgerschap in het onderwijs.

6https:/‘/‘.'mwv.c>r1derwi_jE‘.raa{'l.1‘11,/ ONDERWIJS EN BURGERSCHAP. Een voorname rol voor onderwijsinstellingen
en overheid.

"ldem 6.
®ldem 6.
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Ten slotte kan burgerschapsvorming gericht zijn op het macroniveau. Het gaat
hierbij om het bijbrengen van kennis van en instemming met de
maatschappelijke en politieke praktijken van de samenleving, in het bijzonder
het ontstaan en functioneren van de democratische rechtsstaat en het
stimuleren van de bereidheid en bekwaamheid om daaraan in de toekomst te
participeren (staatsburgerlijke vorming). Hier wordt vooral gedoeld op de
leerling als toekomstige deelnemer in het statelijk verband, als individu in
relatie tot de <centrale en de decentrale overheden (politiek of
staatsburgerschap).?

Alhoewel het onderwijs een essentiéle plaats heeft binnen de
burgerschapsvorming is de Raad van mening dat dit niet slechts een taak moet
zijn voor het onderwijs alleen, maar dat het een gezamenlijke maatschappelijke
verantwoordelijkheid is, dus ook bijvoorbeeld van de ouders, familie en de
samenleving als geheel. Dit wordt ook door de Onderwijsraad Nederland
onderschreven die het volgende stelt: “onderwijs alleen kan niet de
waardepatronen van leerlingen vormen; scholen zijn slechts één van de actoren
die een rol spelen. Ook de achtergrond van kinderen en de omgeving waarin zij
opgroeien, zijn van betekenis in de sociale ontwikkeling en de overdracht van
waarden en normen”10.

gldem 6.
Idem 6.
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2. 21e-eeuwse vaardigheden!!

In het kader van burgerschapsvorming heeft de Raad gekozen om het concept
van “21¢-eeuwse vaardigheden” als uitgangspunt te gebruiken.

De Stichting Leerplan Ontwikkeling (SLO) van Nederland heeft samen met het
Kennisnet Nederland!?2 het model van de 21¢-eeuwse vaardigheden ontwikkeld.
Het betreft hier een samenhangend geheel van vaardigheden die essentieel
nodig zijn om goed te kunnen functioneren in de 21¢ eeuw.

Deze vaardigheden zijn namelijk van invloed op de manier waarop mensen hun
leven inrichten en op de manier hoe ze met elkaar omgaan. “Het zijn
vaardigheden die niet beroeps specifiek zijn, maar voor iedereen relevant is,
zowel in beroep en als burger”!3.

Het concept van de 2le-eeuwse vaardigheden bestaat uit 11 essentiéle
vaardigheden!*:

Kritisch denken

Creatief denken
Probleem oplossen
‘Computational Thinking’
Informatievaardigheden
ICT-basisvaardigheden!s
Media wijsheid
Communiceren
Samenwerken

Sociale & Culturele vaardigheden
Zelfregulering

S mEe NP DR R

— O

“http:/ /curriculumvandetoekomst.slo.nl/21e-eeuwse-vaardigheden.

“Kennisnet (NL) ondersteunt scholen bij een professionele inzet van informatie- en communicatietechnologie (ICT).
13Christol’fels, I., &Baay, P. (2016). De toekomst begint vandaag: 21ste-eeuwse vaardigheden in het
beroepsonderwijs. Expertisecentrum Beroepsonderwijs.

“Idem 4.

15 ; s 2
[CT= Informatie- en communicatietechnologie.
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Bron: SLO, Kennisnet.

1.Kritisch denken

Bij kritisch denken gaat het om het vermogen om =zelfstandig te komen tot
weloverwogen en beargumenteerde afwegingen, oordelen en beslissingen.
Kritisch denken is een essentiéle vaardigheid voor het onderzoeken en

beoordelen van informatie, het bepalen van standpunten en het nemen van
weloverwogen beslissingen.

2.Creatief Denken

Creatief denken en handelen is het vermogen om nieuwe en/of ongebruikelijke
maar toepashbare ideeén voor bestaande vraagstukken te vinden. Het staat ook
wel bekend als ‘out-of-the-box’ denken. Het houdt in dat je op je eigen manier
een oplossing kunt vinden voor een bestaand probleem.

3.Probleem oplossen

Probleemoplossend denken en handelen is het vermogen om een probleem te
(h)erkennen en tot een plan te komen om het probleem op te lossen.
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4, ‘Computational thinking’

‘Computational thinking’ is het procesmatig (her)formuleren van problemen op
een zodanige manier dat het mogelijk wordt om met computertechnologie het
probleem op te lossen.

5.Informatie vaardigheden

Informatie vaardigheden betreft het scherp kunnen formuleren en analyseren
van informatie uit bronnen, op basis hiervan kritisch en systematisch zoeken,
selecteren, verwerken, gebruiken en verwijzen naar relevante informatie en
deze op bruikbaarheid en betrouwbaarheid beoordelen en evalueren.

6.ICT-basisvaardigheden

ICT-basisvaardigheden behelzen de kennis en vaardigheden die nodig zijn om
de werking van computers en netwerken te begrijpen, om te kunnen omgaan
met verschillende soorten technologieén en om de bediening, de mogelijkheden
en de beperkingen van technologie te begrijpen.

7.Mediawijsheid

Mediawijsheid is het geheel van kennis, vaardigheden en mentaliteit waarmee
burgers zich bewust, kritisch en actief kunnen bewegen in een complexe,
veranderlijke en fundamenteel gemedicaliseerde wereld. De media van nu is
immers niet meer de media van vroeger en de impact van media op ons bestaan
is groot.

8.Communiceren

Communiceren is een fundamentele vaardigheid. Communicatie vindt plaats in
veel verschillende contexten (situaties, communicatie partners) en elke context
stelt specifieke eisen aan de vorm die gekozen wordt. Communicatie neemt in
de samenleving van de 21¢ eeuw een grotere plaats dan ooit.

9.Samenwerken

Bij samenwerken gaat het om het gezamenlijk realiseren van een doel en
anderen daarbij kunnen aanvullen en ondersteunen.

Sociaal Economische Raad | Essentiéle vaardigheden voor de 21¢eeuw: een 1% verkenning SER| pag. 9/24



10.Sociale- en culturele vaardigheden

Bij sociale en culturele vaardigheden gaat het om het effectief kunnen leren,
werken en leven met mensen van verschillende etnische, culturele en sociale
achtergronden. Sociale afkomst en cultuur bepalen in hoge mate hoe we
denken, wat we maken en doen, hoe we betekenis geven aan een steeds
veranderende samenleving en hoe we met elkaar omgaan en communiceren.

11.Zelfregulering

Zelfregulering is het vermogen om een taak of proces doelgericht te kunnen
voltooien en verantwoordelijkheid te nemen voor het eigen handelen. Het gaat
om het heft in handen te nemen en niet klakkeloos aanwijzingen of
voorschriften te volgen. Daarvoor is het nodig zicht te hebben op de eigen
doelen, motieven en capaciteiten. Mensen met een grote zelfregulering zijn in
staat om alles om zich heen actief buiten te sluiten, vooral de dingen waar ze
eigenlijk liever niet hun aandacht aan zouden geven.

Mensen worden in de huidige samenleving steeds meer aangesproken als
individu en moeten steeds weer reageren op veranderingen. Of het nu gaat om
werksituaties, studie of functioneren als burger, iedereen moet zijn eigen leven
kunnen reguleren en in veel verschillende situaties zelfstandig kunnen
handelen en verantwoordelijkheid kunnen nemen. Daarnaast is ook zelfstandig
leervermogen van steeds groter belang. Je moet immers zelfstandig je kennis op
peil houden, nieuwe kennis en vaardigheden Verwerven en
verantwoordelijkheid nemen voor “een leven lang leren”.
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3. Enquéte

Ten einde een indicatie te krijgen over het belang en de mate van
implementatie (op micro-meso-macro niveau) van de 21lc¢-eeuwse vaardigheden
is er een enquéte gehouden. Deze enquéte is gehouden onder verschillende
organisaties op Aruba afkomstig uit verschillende branches, waarbij de enquéte
online via ‘SurveyMonkey’ ingevuld kon worden.

De enquéte bestond uit 10 vragen (zie bijlage) die betrekking hadden op de
bekendheid, de bruikbaarheid en het belang van de 21¢-eeuwse vaardigheden
voor een samenleving. Tevens is aan de respondenten gevraagd in hoeverre,
naar hun mening, het onderwijssysteem van Aruba in deze vaardigheden
voorziet en in hoeverre, naar hun mening, het onderwijssysteem aansluit op de
arbeidsmarkt van Aruba. Er werd gebruik gemaakt van een gestructureerde
vragenlijst met drie verschillend type vragen, namelijk: gesloten-, meerkeuze-
en schaalvragen, met de mogelijkheid om aanvullend commentaar te geven.

De enquéte werd ingevuld door leidinggevenden van verschillende organisaties,
zoals publieke- en privé organisaties, ‘non-profit’ organisaties en zelfstandige
(particuliere)ondernemers/organisaties op Aruba.

3.1 Resultaten enquéte

De resultaten van de enquéte zullen per vraag in de volgende sub paragrafen
besproken worden.

3.1.1 Kenmerken respondenten

In totaal hebben 100 respondenten de enquéte ingevuld. De respondenten zijn
verdeeld over 45 mannen en 55 vrouwen. Voor wat betreft de leeftijd van de
respondenten zit 28% in de leeftijdsklasse van 45-54 jaar. Onderstaande tabel
(tabell) geeft een overzicht van de leeftijdsverdeling van de respondenten.

Tabel 1: Leeftijdsverdeling van de respondenten.

_Leeftijds klasssen %
18 t/m24 3

25 t/m 34 16
35 t/m 44 26
45 t/m 54 28
55 t/m 64 22
65t/m 74 3

75 en ouder 1

Voor wat betreft het type organisatie, heeft 61% van de respondenten
aangegeven bij een privé organisatie werkzaam te zijn enl8% bij een publieke
organisatie. Voor wat betreft het type sector, heeft 29% van de respondenten
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aangegeven werkzaam te zijn binnen de hotels- en restaurants sector. Rond
16% is werkzaam binnen het onderwijs en 13% in de gezondheids- en
maatschappelijke sector. Een totaal van 23% van de respondenten is werkzaam
binnen een andere sector. Tabel 2 geeft een overzicht van de organisaties en de
verschillende sectoren.

Tabel 2: Overzicht organisaties en sectoren

 Organisatie Lol
Publieke 18
Privé 61
Non-profit instituut 16
Zelfstandig ondernemer 5
_Sector S
Landbouw en visserij 1
Winning van delfstoffen 0
Productie 0
Elektriciteit, gas en watervoorziening 6
Bouw 3
Groot-en detailhandel 4
Hotels en restaurants 29
Transport, opslag en communicatie 4
Financiéle bemiddeling 3
Vastgoed /makelaardij en zakelijke activiteiten 3
Openbaar bestuur en defensie 2
Onderwijs 16
Gezondheid en zorg 13
Maatschappelijk en sociale diensten 10
Andere 23

3.1.2 Resultaten t.a.v. 21¢c-eeuwse vaardigheden

In de enquéte, is ook gevraagd of de respondenten bekend zijn met het concept
van de 2le¢-eeuwse vaardigheden. Een totaal van 37,8% van de respondenten
heeft aangegeven bekend te zijn met het concept en bij 62,2% van de
respondenten is dit niet het geval.

Eén van de hoofdvragen in de enquéte was om de 21¢-eeuwse vaardigheden te
rangschikken naar de mate van belang voor hun organisatie, waarbij een score
van 1 als het minst belangrijk beschouwd word en een score van 10 als het
meest belangrijk. Zie figuur 3 en tabel 3.

Sociaal Economische Raad | Essentiéle vaardigheden voor de 21¢eeuw: een 15 verkenning SER| pag. 12/24



Figuur 3: De mate van belang van de 21¢-eeuwse vaardigheden voor de organisatie.
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Tabel 3: De mate van belang van de 21¢-eeuwse vaardigheden voor de organisatie.

Zelfregulering 8,25
Sociale & Culturele vaardigheden 8,21
Samenwerken 8,86
Communiceren 8,84
Media wijsheid 7,38
ICT-basisvaardigheden 7,78
Informatievaardigheden 7,95
Computational Thinking 7,48
Probleem oplossen 8,82
Creatief denken 8,49
Kritisch denken 8,60

Voor wat betreft de mate van belang van de 21c-eeuwse vaardigheden voor hun
organisatie (zie figuur 3 en tabel 3) worden samenwerken, communiceren en
probleem oplossen als de belangrijkste vaardigheden aangegeven met een
gemiddelde score van respectievelijk 8,86, 8,84 en 8,82.

In de enquéte is aan de respondenten gevraagd om een rangschikking te maken
van de mate van aanwezigheid van de 21lc-eeuwse vaardigheden in hun
organisatie, waarbij een score van 1 als de minst aanwezige vaardigheid
(afwezig)beschouwd werd en een score van 10 als de meest aanwezige
vaardigheid. Uit de resultaten blijkt dat de respondenten, ICT-
basisvaardigheden als de minst aanwezige vaardigheid ervaren met een
gemiddelde score van 6,10 gevolgd door een gemiddelde score van 6,21 voor
media wijsheid en 6,27 voor kritisch denken. De resultaten hiervan worden in
figuur 4 en tabel 4 weergegeven.
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Figuur 4: Aanwezigheid van de 21¢-eeuwse vaardigheden in de organisatie.
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Tabel 4: Aanwezigheid van de 21¢-eeuwse vaardigheden in de organisatie.

Zellregulering 6,48
Sociale & Culturele vaardigheden 6,75
Samenwerken 7,00
Communiceren 6,69
Media wijsheid 6,21
ICT-basisvaardigheden 6,10
Informatievaardigheden 6,47
Computational Thinking 6,28
Probleem oplossen 6,68
Creatief denken 6,39
Kritisch denken 6,27

Op de vraag of de respondenten het mee eens waren met de stelling dat het
huidige Arubaanse onderwijssysteem, leerlingen/studenten helpt/ondersteunt
met het beheersen van het conceptvan de 21c-eeuwse vaardigheden, geeft 61%
van de respondenten aan hier (helemaal) mee oneens te zijn. Zie figuur S.
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Figuur 5: Onderwijssysteem van Aruba ter ondersteuning van de 2 1¢-eeuwse
vaardigheden.

M Sterk mee eens

B mee eens

Fniet eens, niet oneens
Honeens

® helemaal oneens

Op de vraag of het concept van 2le-eeuwse vaardigheden voor
leerlingen/studenten nuttig is ter voorbereiding op de arbeidsmarkt, blijkt dat
het merendeel van de respondenten, namelijk 77% het hier (sterk) mee eens is
(zie figuur 6).

Figuur 6: 21¢-eeuwse vaardigheden ter voorbereiding op de arbeidsmarkt op
Aruba

m Sterk mee eens
B mee eens
I niet eens, niet oneens

M oneens

# helemaal oneens %

De laatste vraag van de enquéte heeft betrekking op burgerschapsvorming, het
belang en de mate van implementatie van de 2l¢-eeuwse vaardigheden op

micro-16, meso-!7 en macroniveau!8, Aan de respondenten is gevraagd om een
rangschikking hiervan te maken, met een score van 1 als het minst belangrijk
en een score van 10 als de meest belangrijk. Uit de resultaten blijkt dat het

16 (schoolburgerschap)
7 (maatschappelijk burgerschap)
18 (politiek of staatsburgerschap)
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belang en de mate van implementatie van de 21¢-eeuwse vaardigheden op alle
drie niveaus gelijk is (zie figuur 7 en tabel 5).

Figuur 7: De mate van belang van de implementatie van 2 1°-eeuwse vaardigheden op 3 niveaus.

mi1
macroniveau m?2
m3
. ma
mesoniveau
m5
H6

microniveau B7

n8
Mo

Tabel 5: Implementatie van 2 1¢-eeuwse vaardigheden

acroniveau
Mesoniveau
Microniveau

3.2 Conclusies enquéte

Naar aanleiding van de resultaten van de enquéte kan het volgende
geconcludeerd worden:

¢ Ongeveer twee derde deel van de respondenten heeft aangegeven niet
bekend te zijn met het concept van 21¢c-eeuwse vaardigheden.

e De vaardigheden die respondenten als belangrijk gecategoriseerd hebben,
blijken ook al aanwezig te zijn binnen de organisatie. Het betreft hierbij
de vaardigheden samenwerking en communiceren.

e Er kan gesproken worden van een positief verband (correlatie) gesproken
kan worden als het gaat om de mate van belang van bepaalde
vaardigheden en de aanwezigheid hiervan.

o De meerderheid van de respondenten is van mening dat de 21¢-eeuwse
vaardigheden nuttig zijn voor de burger ter bereiding op de

arbeidsmarkt.

¢ Bijna twee derde deel van de respondenten is van mening dat het huidige
onderwijssysteem studenten/leerlingen niet of onvoldoende
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helpt/ondersteunt met het beheersen van het concept van de 21¢eeuwse

vaardigheden.

e Het belang en de mate van implementatie van de 2le-eeuwse
vaardigheden is op alle drie niveaus, namelijk op micro-, meso- en

macroniveau, gelijk.
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4. Slotbeschouwing

Zoals aangekaart door het Nationaal onderwijsplan 203019 is het concept van
de 21ec-eeuwse vaardigheden op Aruba nog een nieuw concept. Echter gezien
het belang van deze vaardigheden voor de burgerschapsvorming en om
succesvol deel te nemen in de maatschappij van de toekomst, heeft de Raad via
dit signaleringsrapport getracht een eerste verkenning hieromtrent te doen.

Alhoewel geprobeerd is om door middel van een enquéte het belang en de mate
van implementatie van de 21¢-eeuwse vaardigheden te meten, kan gezien de
omvang van de enquéte slechts een indicatie hiervan verkregen worden,
hetgeen als een beperking van de enquéte beschouwd kan worden. Ondanks
deze beperking kan er lering getrokken worden uit de resultaten en kan deze
enigszins als een indicatie worden gebruikt ten behoeve van verder onderzoek
hieromtrent.

De Raad is van mening dat, voor de implementatie van de 2lc-eeuwse
vaardigheden, het van belang is dat er een uitgebreid onderzoek hiernaar
gedaan word, waarbij op alle niveaus (micro, meso en macro) en onder alle
betrokken actoren per niveau deze vaardigheden gemeten en in kaart gebracht
worden. Dit om te kunnen bepalen hoe deze vaardigheden op de samenleving
en met name op de arbeidsmarkt aansluiten en/of aan zouden moeten sluiten.

Ondanks het feit dat het concept van 21lc¢-eeuwse vaardigheden op Aruba nog
niet algemeen bekend lijkt te zijn, is er de laatste jaren —zowel binnen het
onderwijs als op de arbeidsmarkt- een ontwikkeling gaande, waarin
competentiegericht werken een belangrijker rol is gaan spelen. De Raad vindt
echter dat het aanbevelingswaardig is om meer voorlichting alsmede bijscholing
en/of training te geven teneinde de bekendheid, de bewustwording en de
implementatie van dit concept in de samenleving te bevorderen.

Verder kan opgemerkt worden dat uit de resultaten van de enquéte blijkt, dat
de vaardigheden die respondenten (organisaties) als belangrijk gecategoriseerd
hebben ook al aanwezig blijken te zijn binnen de organisatie. Dit zou kunnen
betekenen dat doordat (volgens de enquéte resultaten) het onderwijs nog niet
helemaal/onvoldoende bijdraagt aan het verkrijgen van deze vaardigheden, dat
organisaties zelf ervoor zorgen dat werknemers deze vaardigheden alsnog
“aanleren” of dat ze specifiek op zoek gaan naar werknemers die al over deze
vaardigheden beschikken. Aangezien dit concept doelt op de vaardigheden die
een wereldburger zou moeten beheersen teneinde te kunnen functioneren in de
21ste eeuw, zal Aruba met het oog op de effecten van globalisatie haar
burgers hierop ook moeten voorbereiden. Het hebben/creéren van een visie
voor de toekomstige Arubaanse burger is van belang voor het vaststellen van de

Yldem 3.
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vaardigheden die nodig worden geacht, waarin het bepalen van de cultuur,
normen en waarden voor de Arubaanse samenleving in de toekomst, centraal
staan. De Raad heeft in zijn SER-adviesrapport ‘Culture of Excellence’ (2017)20
gepleit voor het introduceren en/of stimuleren van het concept ‘Culture of
excellence’ binnen de Arubaanse (professionele) cultuur. Hiermee wordt de
kans tot realisatie van de maatschappelijke doelen, zoals vastgesteld in de door
Aruba geratificeerde internationale verdragen?!, aanzienlijk vergroot. De
genoemde aspecten van een systeem waarin ‘Culture of excellence’
gestimuleerd wordt, komen overeen met de aspecten die ondersteund en
gedragen worden door het concept van de 2lc¢-eeuwse vaardigheden (zie
onderstaand tabel 6).

Tabel 6: Overeenstemming aspecten ‘Culture of Excellence en het concept van de 2 1¢ -eewwse vaardigheden.
 Aspecten ‘Culture of Excellence’ [ Concept 21¢-ecuwse vaardigheden
Verzameling, gebruik, verwerken en ICT-basisvaardigheden i
interpretatie van data voor het
bepalen van stand van zaken.

Openheid ten aanzien van kritiek en | Communiceren

evaluatie. Kritisch denken
Flexibiliteit ten aanzien van Zelfregulering
aanpassing.

Gericht op duurzaamheid en Creatief denken
continuiteit. Probleem oplossen
Gerichtheid op innovatie. Informatievaardigheden

‘Computational Thinking’
Media wijsheid

Het werken vanuit een integrale Samenwerken

benadering

Aansprakelijkheid Sociale & Culturele vaardigheden
(controlemechanismen/-momenten, Zelfregulering

verantwoording afleggen en

sanctiebepaling).

Ook in een systeem van ‘Culture of Excellence’ zijn o.a. onderwijs en
burgerschapsvorming bepalend als randvoorwaarden.

Het concept van de 21c¢-eeuwse vaardigheden sluit ook aan bij de ‘Sustainable
Development Goals’ (SDG’s) op het gebied van onderwijs en economie.
Opgemerkt dient te worden dat onderwijs concreet wordt behandeld in
doelstelling 4 van de SDG’s. Onderwijs gaat dwars door alle levensfasen heen,
van voorschoolse educatie (SDG 4.2) tot “een leven lang leren” (SDG 4.3).
Vaardigheden van leerlingen (SDG 4.1) en de bevolking (SDG 4.6) kunnen

Zﬂhttp:,’,’mnv.ser..ev.\«'/ pages/wp-content/uploads/2017/10/Culture-of-excellence-ten-behoeve-van-
samenlevingsdoelen-Aug-2017.

bv. Universele Verklaring van de Rechten van de Mens (UVRM ).
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worden gerelateerd aan de kwaliteit van het onderwijs. Ook voorziet het
onderwijs de huidige en toekomstige werkenden van vaardigheden die nodig
zijn om te werken in een kennisintensieve omgeving (SDG 4.4).

Doelstelling 8 betreft het bevorderen van aanhoudende, inclusieve en
duurzame economische groei, volledige en productieve tewerkstelling en
waardig werk voor iedereen. De economische productiviteit moet toenemen door
middel van diversificatie, technologische vernieuwing en innovatie. Het belang
van de implementatie van het concept van de 21¢-eeuwse vaardigheden en dus
van het aanleren van deze vaardigheden om voornoemde SDG’s te kunnen
realiseren, wordt door het bovenstaande benadrukt.

Dit signaleringsrapport laat zien hoe belangrijk het concept van de 21c-eeuwse
vaardigheden is voor wat betreft de burgerschapsvorming en om succesvol deel
te kunnen nemen in de maatschappij met name op de arbeidsmarkt van de
toekomst. Gezien het voor Aruba het een nieuw concept betreft en er
momenteel nog niet genoeg data hierover beschikbaar is, stelt de Raad voor om
verder onderzoek hierover te laten doen.

Oranjestad, augustus 2019

o CA
/
o s’//
Dhr. J.R. (Rudy) Geerman r. drsvFelix R.E. Bijlhout

Voorzitter Algemeen Secretaris
Sociaal Economische Raad Sociaal Economische Raad
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Bijlage: Enquéte

21st Century skills

The Social Economic Council (SER)

The Social Economic Council (SER) is currently preparing an advice for the Aruban government on citizen education
and therefore needs your help. The SER would like to know your opinion on 21st Century skills in Aruba. It would be
highly appreciated if you could take 5 minutes of your time to fill out this survey and give us your opinion. Your input is
very important to us. (Please note: this survey is intended only for supervisors or a managerial employees, that are in
charge/responsible of a workplace and/or employees)

@ What type of organization do you work for?
(: ) Public institution (Governmental crganizations)
(’:) Privete institution {Non Governmental crganization)
(") Non-Profitinstituticn (Foundations)

() self erployed

@ In what industry do you work?

[:I Agriculture and fishing D Financial intermediation

[] Mining and quarryirg (] Real estate, renting and business activities
[] Menufacturing [ ] public sdministration and defense

[] Etectricity. gas anc water sugply [] education

[[] construction [] Health and social work

[] vinclesale and retail trade [] community, social and personal services
[] Hotels and restaurants [] Nore of the sbove

[[] Transpert, sterage and communications

@ Are you familiar with the framework of 21st Century skills?
() ves

() No
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® 21st century skills comprise skills, abilities and learning dispositions that have been identified as being required
for success in 21st century society and workplaces by educators, business leaders, academics, and
governmental agencies. 21st century skills framework consists of 11 essential skills. Please rank them based
on how important they are for your organization? (1 being the lowest importance, 10 being the highest

importance)

1 2 3 2 5 6 7 8 = 10
Critical thinking (Kritisch 5 ~ ) A ~ ~ N __‘, A O
denken) M o L/ L/ @ ./ 2
ive thinki i - . - . " e - o -
Creative thinking (Creatief S ) ) O ) Oy O A - .

denken) -~ A s - ) i L
L @) O ) O O O O O O O
(Prodleem oplossen) : s - » " \ e
Compustonsitinng - O O O O O O O O O O
Information literacy — ~ - —~ - - S S =
. i Q ) Q Q O O O O ) O
(Informatievaardigheden) A~ et e \_- o .
v e s O O O O O O
vaardigheden) A - -, L ¥ b
Media literacy (Media O el ) -y ~ o S s 4
wijsheid) - (> L @) ® .

Communication . -~ s = p 3
. ) L) ) () () () = ) )
(Communiceran) P - s s e ) d (e
Collaberation = =3 £ g 2% B
() () () ) () () () ) ') R |
(Samenwerken) S 2 - d 5 o .
Sccial & cultural skills ) ) i ) ) 7 7 7 ) 7
(Socizle & cultursle Q) O @) O O

vaardigheden)

SEIf-EfﬁCaC).«' O ) O &) kat) () ] () @) ()
(Zelfregulering) ~ ~ o N\ » & @ ®

Sociaal Economische Raad | Essentiéle vaardigheden voor de 21¢ eeuw: een 1st¢ verkenning SER| pag. 22/24



©®

©

Please rank the current workforce of your organisation according to the 21st Century skills? (1 for the skills
less present (absent), 10 for the skill being most present)

1 2 3 4 5 6 7 8 @ 10
Critical thinking (Kritisch ~ —~ = - —~ ~ A o~ -
denken) L L 980) @) @ @) Q @) @) O O O
Ty S i e = - ey - — — - —
iy O O 0 0 0O 0O O O 0 ©°
Problem solving i e e - = 223 e o
@) ( ) ) () ' ) ) ) )
(Probleem oplossen) - - © e - - ] ~ - A
Computational Thinking @ O O ®) O ) O O O QO
Information literacy — o~ —~ —~ ~ 2 ~
() i) ) ( ) b
(Informatievaardigheden) Q bt ~ N 5 v O O = ot
¢ i T — - — ~ - —~ P - -~ -
e o O O O O 0O D0 ©
Media i (Medi =k : i = = =5
W;Sd:ei:]eracy e @ @ Q Q @) Q ) L ) &
Cormmunication —~ —~ -~ - o - e .
(Communiceren} & @) (= L |\ . =, Q LY o
b OOyl i SOy e YR e ) T
Social & Culturel skills i ) i i ) B . . .
(Sociale & Culture’e @) O § &) O & O S
vaardigheden)
Se.f-efﬁcacy.' O O ® e ) ) O e Oy )
(Zelfregulering) — A~ = Nt L w \_/ \_/ () (_

Do you agree that the current education system (in Aruba) helps students master the essential skills of 21st

Century frame work ?
() strongly agree () Disagres
() Agree () strongly disagree
() Neither agree ner disagree

Please elaborate

l

@ Do you agree that the essential skills of 21st Century frame work are helpful in preparing the students for the

Sociaal Economische Raad | Essentiéle vaardigheden voor de 21¢eeuw: een 15 verkenning

labor market in Aruba?
() strengly agree () Disagree
() Agree () strongly disagres
() Neither agree ner disagree

Please elaborate
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Citizenship education (Burgerschapsvorming) is divided by the Education Council of the Netheriands in 3
levels, micro-, meso- and macro level. Please state the importance of the implementation of 21st century skills
on these 3 levels. (1 being the less important, 10 being the most important).

1 2 3 2 5 6 7 8 10

w0

The impartance of the

21st Century skills in the

internal relationships ( &.9.

within schools and on ~ —~ —~ ~ p
being part of and et > N > s s
participating in the

school's community)

(micro-level).

The imporiance of the

21st Century skills in the

lecal community, in the

form of meaningful

participation in (both O) ) O O O O O O B,
internal and

extrecurricular) crganized

social activitizs (meso-

level) .

The importance of the

21st Century skills in

imparting knowledge and —~ =8 = ~ st - 2%
consent to the sceial and e A h
pelitical practices of the

society (macro-level).

@ What is your gender?
() Mele

) Female

What is your age?

() 181024
() 25t034
() 351044
") 45t054
) 55t064
() 651074

() 7501 older
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L.G. Smith Boulevard 134, Oranjestad, Aruba
Telefoon: (297) 5683-2713
Fax: (297) 56838956




